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Allgemeine Geschéftsbedingungen der SENPAI GmbH

81 Geltung der Bedingungen

1. Die Lieferungen, Leistungen und Angebote 8&NPAI GmbH erfolgen ausschliesslich
aufgrund dieser Geschéftsbedingungen, auch wemmcsienochmals ausdriicklich vereinbart
werden. Mit der Bestellung von Produkten oder Leigtgelten diese Bedingungen als
angenommen.

2. Allgemeinen Einkaufsbedingungen des Kauiferd hiermit widersprochen.
Abweichungen von diesen Geschéaftsbedingungen sindiinksam, wenn wir sie schriftlich
bestatigen.

8 2 Angebot und Vertragsschluss

1. Die Angebote von SENPAI GmbH in Preislisterd Inseraten sind freibleibend und
unverbindlich. Bestellungen sind fir SENPAI Gmbldterach schriftlicher Bestatigung
verbindlich.

2. Die Angaben in unseren Verkaufsunterlagescfzhungen, Abbildungen, Masse,
Gewichte und sonstige Leistungen) sind nur als tRiefte zu verstehen und stellen keine
Zusicherung von Eigenschaften dar, es sei denwesigen schriftlich ausdriicklich als
verbindlich bezeichnet.

3. Bei grossen Volumen wird der Kaufer durols SENPAI GmbH kontaktiert um ggf.
eine Vorauszahlung zu leisten, anderenfalls simds@am unserer Lieferverpflichtung
entbunden.

8 3 Preise

1. Massgebend sind die in unserer Auftragsbgstiy, oder mindlich vereinbarten Preise.
Diese werden sowohl fur Produkte, als auch Leistarmum Zeitpunkt der Bestellung /
Auftragsvergabe fixiert. Bei Lieferengpassen soBésorgungen gilt der Tagespreis am
Bestelltag.

2. Die Preise verstehen sich, falls nicht asdereinbart, zuzuglich Transportkosten und
exklusive MwSt.

8§ 4 Liefer- und Leistungszeit

1. Termine und Lieferfristen sind unverbindlislefern nicht ausdrtcklich schriftlich etwas
anderes vereinbart wurde. Die Angabe bestimmtdeifrésten und Liefertermine durch
SENPAI GmbH steht unter dem Vorbehalt der richtigad rechtzeitigen Belieferung von
unseren Zulieferanten und Hersteller.

2. Die Lieferung erfolgt grundsatzlich unfreih. zu Lasten des Kaufers per Paketpost,
Spedition oder eigenem Fahrzeug, ausser es wusdletmklich etwas anderes vereinbart.
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1. Wenn der Kéufer nach Ablauf einer ihm gesetNachfrist die Annahme der
Liefergegenstande verweigert oder erklart, die Wiaeht abnehmen zu wollen, kann
SENPAI GmbH die Erfillung des Vertrages verweigend Schadensersatz wegen
Nichterfullung verlangen. SENPAI GmbH ist berechtajs Schadensersatz wahlweise
entweder pauschal 25 % des vereinbarten Kaufpredsrsden Ersatz des effektiv
entstandenen Schadens vom Kaufer zu fordern.

§ 5 Annahmeverzug

8§ 6 Lieferung

1. Sichtbare Mengendifferenzen missen sofoNiagenerhalt, verdeckte
Mengendifferenzen innerhalb von 4 Tagen nach Wahatteder SENPAI GmbH schriftlich
angezeigt werden. Beanstandungen betreffend Begcimiyl Verspatung, Verlust oder
schlechter Verpackung sind sofort nach EingangM&rensendung anzumelden.

8 7 Dienstleistungen

1. Unsere Dienstleistungen werden nach besté&aa und Gewissen, gemass den
Wiunschen unserer Auftraggeber und zum vereinb&tiegmdenansatz erbracht.

2. Fur Fehler bei Hard-/ Software und Prodidtatationen der verschiedenen Hersteller,
sowie daraus resultierenden Folgefehlern an Haelv&oftware, Datenbestanden oder
Systemobjekten wird keine Haftung tbernommen.

3. Sofern nicht anders vereinbart, liegen Systeherungen, Datensicherungen vor
Installationen in der Verantwortung des Auftraggsbe

§ 8 Gefahrenlibergang

1. Die Gefahr geht auf den Kéaufer tber, sob&dSendung an die den Transport
ausfiihrende Person Ubergeben worden ist. Fallgetsand sich ohne unser Verschulden
verzogert oder unmdglich wird, geht die Gefahr adeit Meldung der Versandbereitschaft auf
den Kaufer tber. Eine im Einzelfall vereinbarte thadme der Transportkosten durch
SENPAI GmbH hat keinen Einfluss auf den Gefahrergdey.

8§ 9 Gewahrleistung

1. Die Gewabhrleistung nach Massgabe der folgemkestimmungen betragt 1 Jahr, wenn
nicht ausdrucklich schriftlich etwas anderes vdyarhwird.

2. Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit demferdatum. Werden unsere Betriebs- oder
Wartungsanweisungen nicht befolgt, Anderungen vasgenen, Teile ausgewechselt oder
Verbrauchsmaterialien verwendet, die nicht den i@aigpezifikationen entsprechen, so
entfallt jede Gewahrleistung, soweit der Mangetdu zurtickzufiihren ist. Dies gilt auch,
soweit der Mangel auf unsachgeméasse Benutzungylwagend Handhabung der Gerate,
oder Fremdeingriff sowie das Offnen von Geréteriigkzufiihren ist. Unwesentliche
Abweichungen von zugesicherten Eigenschaften dee\Waen keine Gewéahrleistungsrechte
aus.

3. Eine Haftung fur normale Abnutzung und Vatsissteile ist ausgeschlossen.
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4. Gewahrleistungsanspriche gegen SENPAI Gndtés nur dem unmittelbaren Kéaufer
zu und sind nicht abtretbar.

§ 10 Retouren

1. Fur Retouren verlangen wir, dass das defB&ildozw. Gerat mit ausgefulltem
Reparaturformular sowie einer Kopie der Rechnunigder das Geréat geliefert wurde, an
SENPAI GmbH zur Reparatur eingeschickt oder anfgztievird. Die Versandkosten sind
vom Kaufer zu tragen. Durch den Austausch von meBaugruppen oder ganzen Geréten
treten keine neuen Gewahrleistungsfristen in Kiaie. Gewahrleistung beschrankt sich
ausschliesslich auf die Reparatur oder den Austadiscbeschadigten
Lieferungsgegenstande. Der Kaufer hat bei Einsegpden zu reparierenden Gerate daftr
Sorge zu tragen, dass auf diesen befindliche Ddtexh Kopien gesichert werden, da diese
bei Reparatureingriffen verloren gehen kdnnen.

§ 11 Eigentumsvorbehalt

1. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstigeh Bezahlung Eigentum der SENPAI
GmbH.

§ 12 Zahlung

1. Rechnungen sind falls nicht anders Vereinlar oder innert 10 Tagen rein netto
zahlbar.

2. Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wevir (ber den Betrag verfiigen konnen.
Schecks werden nur erfullungshalber angenommemgeiten erst nach ihrer Einldsung als
Zahlung.

3. Geréat der Kaufer in Verzug, so sind wir loategt, von dem betreffenden Zeitpunkt ab
Zinsen in Hohe von 10 % zu berechnen. Wéahrend deebdes Verzugs ist SENPAI GmbH
auch jederzeit berechtigt, vom Vertrag zurtickzetietie gelieferte Ware zurtickzuverlangen
und Schadensersatz auf das Dahinfallen des Vestagtrdern.

4. Alle Forderungen werden sofort fallig, weder Abnehmer in Zahlungsverzug gerat,
sonstige wesentliche Verpflichtungen aus dem Versuldhaft nicht einhalt oder wenn uns
Umstande bekannt werden, die geeignet sind, didikvardigkeit des Abnehmers zu
mindern, insbesondere Zahlungseinstellung, Anh&egigines Vergleichs- oder
Konkursverfahrens. In diesen Fallen sind wir betigthnoch ausstehende Lieferungen
zurtckzubehalten oder nur gegen Vorauszahlung®idberheiten auszufihren.

§ 13 Haftungsbeschrankung

1. Schadensersatzanspriiche aus Unmoglichkdiedsung, aus Vertragsverletzung, aus
Verschulden bei Vertragsschluss und aus unerlatt#edlung, sind sowohl gegen uns, als
auch gegen unsere Erfullungs- bzw. Verrichtungsdfgghausgeschlossen, soweit nicht
vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln \gitlielr Folgeschaden aus der Verwendung
der Produkte wird jede Haftung abgelehnt.
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8§ 14 Urheberrechte / Software-Gewahrleistung

1. Soweit Software zum Lieferumfang gehortdrdrese dem Kaufer allein zum
einmaligen Wiederverkauf bzw. zum eigenen Gebraiarlassen, d.h. er darf diese weder
kopieren, noch anderen zur Nutzung Uberlassenw8uadtist von samtlichen
Garantiebestimmungen auf Formularen ausgenommaegelien ausschliesslich die
Bestimmungen des Lizenzvertrages des Herstellers.

2. Die Urheberrechle in Dokumenten sowie Wdbsdnhalte, sind vom Auftraggeber zu
beachten. Dies gilt hauptséchlich fur Bilder, Textel Schriftarten.

§ 15 Datenschutz

1. SENPAI GmbH ist berechtigt, beziglich des@giftsverbindungen oder im
Zusammenhang mit dieser erhaltenen Daten liber dafeK gleich ob diese vom Kaufer
selbst oder von Dritten stammen, im Sinne des Batarizgesetzes zu verarbeiten.

8§ 16 Gerichtsstand

1. Winterthur ist ausschliesslicher Gerichtsdthir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis
unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeifi@as Rechtsverhaltnis untersteht dem

schweizerischen Recht.

Winterthur, 1.9.2007



